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Les nudges - Théorie
i) Genèse et définition des nudges

• Thaler et Sunstein (2008): sommes-
nous des homo œconomicus ?

• Hypothèse classique sur les agents économiques: 
→ maximisent leur bien-être (= savent résoudre des 
problèmes mathématiques parfois complexes) 
→ ont des préférences bien définies 
→ s’ajustent lorsqu’ils reçoivent de nouvelles 
informations



Nous sommes biaisés: 
• biais d’optimisme 
• biais d’ancrage 
• biais de statu quo (ou d’inertie) 
• biais de conformisme 
• etc

Mis en évidence 
par la psychologie 

et l’économie 
expérimentale 

Thaler et Sunstein (2008): nous ne sommes pas des homo 
œconomicus mais des Humains
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ii) Exemples

Vous avez 5 secondes pour effectuer le calcul dans la 
diapositive suivante.

A) Kahneman et Tversky (1974):
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ii) Exemples

Multiplication 1 (5 secondes):  

1x2x3x4x5x6x7x8

A) Kahneman et Tversky (1974):
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ii) Exemples

Multiplication 2 (5 secondes):  

8x7x6x5x4x3x2x1

A) Kahneman et Tversky (1974):
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ii) Exemples
A) Kahneman et Tversky (1974):

Résultat: 40 320
Cette expérience souligne le biais d’ancrage 

⇒ les premières valeurs de la multiplication conditionnent le 
résultat donné 

⇒ peut avoir des conséquences dans la décision des agents 
économiques (ex: si le risque de pollution annoncé est sous-
estimé)
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ii) Exemples
B) Simons et Chabris (1999): 

Voir vidéo: TFL Viral - Awareness Test 
 https://www.youtube.com/watch?v=xNSgmm9FX2s

Résultat: notre attention est limitée (biais d’attention) 

⇒ peut également avoir des conséquences sur nos 
décisions individuelles
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http://www.youtube.com/watch?v=xNSgmm9FX2s


Nudge = action simple, peu ou pas coûteuse, et non 
contraignante, dont le but est d’orienter les 
décisions des agents économiques pour qu’ils 
prennent de meilleures décisions

Exemples: 
→ diffusion d’informations (visuelles ou textuelles) 
→ option par défaut (= option directement pré-
sélectionnée pour les individus) 
→ question (« pensez-vous voter dimanche 
prochain ? ») 
→ …

⇒ paternalisme libéral
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Exemples de nudge…
(Voir Ouvrard, « Les nudges pour améliorer 

l’environnement en économie publique », Revue 
d’économie française, 2019)
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Frais d’entretien 
réduits de… 

80%! (Thaler et 
Sunstein (2008))
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État de  
Chicago
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Marches sonores 
- 

Hangzhou
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ii) Application à la pollution
Allcott (2011): réduire la consommation d’électricité des 
ménages aux États-Unis à l’aide de messages normatifs 
(= véhiculent une conduite à adopter) 

600 000 foyers (regroupés selon leurs caractéristiques 
socio-économiques) 

tempsJanvier 2008 Janvier 2009

Observation de la  
consommation (1 an)

Envoi de rapports  
pour inciter à réduire  

la consommation 
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Norme 
descriptive

Norme 
injonctive



Résultat: réduction (moyenne) de la consommation 
d’électricité d’environ 2%… 

Résultat intéressant ? 

Pour induire le même résultat, une hausse des prix de 
l’électricité entre 11% et 20% serait nécessaire! 

Rappel: été 2015, EDF voulait augmenter ses prix de 5% 

⇒ Refus de la ministre de l’environnement
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ii) Exemple

Objectif: comparer l’efficacité d’un nudge par rapport à 
celle d’une taxe pour améliorer la qualité 
environnementale. 

Jeu proposé: les sujets, en groupes de 4, avaient la 
possibilité d’investir 10 jetons dans un compte privé et/ou 
dans un compte environnemental. 

Hypothèse: les sujets les plus sensibles à l’environnement 
réagissent le plus à la mise en place du nudge.

C) Boun My et Ouvrard (2019): 
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Résultats: sujets peu sensibles 

ii) Exemple
C) Boun My et Ouvrard (2019): 
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Résultats: sujets très sensibles 

ii) Exemple
C) Boun My et Ouvrard (2019): 
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iii) Quid de l’éthique des nudges ?
Pichert et  Katsikopoulos (2008): les options par défaut 
reposent sur le biais d’inertie… ⇒ manipulation ?

Mitchell (2005) : les nudges contredisent le principe de base 
des libertariens
⇒ les individus sont les seuls juges de ce qui est bon pour 
eux

Thaler et Sunstein (2008) : respect du principe de publicité 
de J. Rawls (Théorie de la justice)

vs
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Conclusion

• Les résultats des nudges sur le terrain semblent 
intéressant, mais: 

- efficacité moindre par rapport à une taxe 
- pas de revenu pour l’État 
- quelle acceptabilité sociale ? 
- question de l’éthique 
- prédictions peu claires (peu de modèles)


